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Nutzungsbedingungen 

für die Online-Plattform www.hologram.tools 

(Kontakt: support@hologram.tools) 

&  

der Webanwendung app.hologram.tools 

 

Stand: August 2023 

 

1 Allgemeines 

Die  

 

Hologram AG, Bösch 65 , CH 6331 Hünenberg 

 

ist Betreiberin der Online-Plattform (iF Verwaltungsportal/Anbieter) und der Webanwendung (iF App), welche unter den 

oben genannten Webdiensten abrufbar sind. Diese unterstützen Personen mit der täglichen Organisation und 

Verwaltung von Terminen und Veranstaltungen und Services für Aufgaben-Management und als Kommunikations-

Tool. Die Dienste des Anbieters können nur auf Grundlage dieser Nutzungsbedingungen genutzt werden. Diese können 

durch weitere Bedingungen ergänzt, geändert oder ersetzt werden.  

Der Anbieter ist berechtigt, den Betrieb der App bzw. seiner Dienste jederzeit ganz oder teilweise einzustellen. Der 

Anbieter übernimmt keine Gewähr für die ununterbrochene Verfügbarkeit der App bzw. seiner Dienste. Eine Sperrung 

zum Zugang der App bzw. zu den Diensten ist jederzeit möglich, insbesondere wenn der Nutzer gegen seine Pflichten 

aus diesen Bedingungen verstößt. 

2 Nutzung der Online-Plattform des Anbieters 

2.1  

Die Nutzung der auf der der Website des Anbieters zur Verfügung gestellten Informationen, Dokumentationen und 

Web-Anwendungen unterliegt diesen Bedingungen.  

2.2  

Die Nutzung des Dienstes des Anbieters ist nur möglich und zulässig, wenn diese Bedingungen akzeptiert werden.  

2.3  

Die technischen Rahmenbedingungen für die Nutzung der Dienste des Anbieters richten sich nach den jeweils im 

Nutzerbereich genannten Bedingungen. Um die Systeme problemlos nutzen zu können, muss das Smartphone und 

der PC des Nutzers die technischen Voraussetzungen für die Nutzung erfüllen. Insbesondere muss das Gerät des 

Nutzers über eine kompatible Version des für die App vom Anbieter erforderlichen Betriebssystems verfügen.  

2.4  

Um sich mit der App vom Anbieter verbinden zu können, ist eine Internetverbindung zu dem vom Nutzer bevorzugten 

Gerät erforderlich.  

2.5  

Einige Tools benötigen ein aktives Drittanbieter-Social-Media-Konto, das der Nutzer in den Einstellungen des Kontos 

einrichten muss. 

2.6  

Die erstmalige Nutzung von neu verbundenen Social-Media-Konten von Drittanbietern muss vor der ersten Nutzung 

durch unseren Verifizierungsprozess verifiziert werden. 
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2.7  

Die Tools des Anbieters können evtl. durch Einlösen eines Promotion-Codes mit Vorzugspreisen getestet oder genutzt 

werden. 

2.8  

Für das beste Ergebnis und die beste Erfahrung auf den Web- und Appplattformen empfehlen wir, alle für die 

jeweiligen Tools angegebenen Felder auszufüllen. 

3  

Der Nutzer stimmt zu, - keine Handlungen vorzunehmen, die unsere Infrastruktur unangemessen oder 

unverhältnismäßig stark belasten oder belasten könnten; auch stimmt der Nutzer - zu, das Verwaltungsportal nicht zu 

nutzen, um andere Personen zu belästigen, zu schikanieren oder in welcher Art und Weise auch immer zu schädigen; 

der Nutzer stimmt zu, dass er den Anbieter für seine Nutzung des Verwaltungsportals nicht verantwortlich machen 

wird; er verpflichtet sich, keine Anforderungen, Verfahren, Richtlinien oder Vorschriften von Netzwerken zu verletzen, die 

mit dem Anbieter verbunden sind; der Nutzer verpflichtet sich, das Verwaltungsportal nicht zu stören (beispielsweise 

durch Einsatz von Trojanern, Bots, Hacking-Tools etc) oder zu unterbrechen; . keine Bundes- oder Landesgesetze zu 

verletzen; und - das Verwaltungsportal nicht in einer Weise zu nutzen, die irreführend, rechtswidrig, verleumderisch, 

obszön, invasiv, bedrohlich oder belästigend ist.  

Wenn wir feststellen, dass unsere Nutzer eine der vorgenannten Handlungen begehen, können die Privilegien zur 

Nutzung unseres Verwaltungsportals nach unserem Ermessen beendet oder ausgesetzt werden. Im Allgemeinen 

werden wir eine Erklärung für jede Aussetzung oder Beendigung der Nutzung einer unserer Dienste liefern, aber der 

Anbieter behält sich das Recht vor, jedes Konto jederzeit ohne Ankündigung oder Erklärung auszusetzen oder zu 

beenden. 

4  

Die Möglichkeit des Nutzers, Informationen über das Verwaltungsportal einzureichen oder zu übermitteln, 

einschließlich, aber nicht beschränkt auf Text, Audionachrichten, Videos, Fotos, Bilder oder andere Informationen, wird 

- als "Benutzerinhalte" bezeichnet. Der Nutzer trägt die alleinige Verantwortung für alle an uns übermittelten 

Nutzerinhalte. Wenn der Nutzer uns Benutzerinhalte übermittelt, gewährt er  dem Anbieter, seinen Partnern, 

verbundenen Unternehmen, Benutzern, Vertretern und Bevollmächtigten eine nicht-exklusive, voll bezahlte, 

gebührenfreie, unwiderrufliche, weltweite, universelle, übertragbare und abtretbare Lizenz zur Anzeige, öffentlichen 

Aufführung, Verteilung, Speicherung, Ausstrahlung, Übertragung, Vervielfältigung, Änderung, Erstellung abgeleiteter 

Werke und anderweitigen Verwendung und Wiederverwendung aller oder eines Teils seiner Benutzerinhalte. Darüber 

hinaus erklärt er sich damit einverstanden, dass der Anbieter Benutzerinhalte in zusammengefasster Form, -zu Zwecken 

des Benchmarking der Systemleistung, der Erstellung von Statistiken und Systemmetriken, des Marketings und zu 

anderen Zwecken verwenden darf. 

 

5 Ihre Lizenz 

Durch die Annahme dieser Bedingungen gewähren wir unseren Nutzern eine persönliche, nicht ausschließliche, 

widerrufliche, zeitlich und örtlich begrenzte Lizenz für den Zugriff auf unser Verwaltungsportal, -. Diese Lizenz unterliegt 

der Einhaltung dieser Bedingungen und aller anderen Zusatzvereinbarungen. -. Diese Lizenz stellt kein Eigentumsrecht 

an Teilen unseres Verwaltungsportal dar oder wird unseren Nutzer auch kein Recht an urheberrechtlich geschützten 

Inhalten auf der Plattform eingeräumt. Solche Urheberrechte und Rechte an geistigem Eigentum sind alleiniges 

Eigentum des Anbieters oder seiner Drittlizenzgeber. Vorbehaltlich anderslautender Bestimmungen in diesen 

Bedingungen oder anderen Zusatzvereinbarungen können wir die Lizenz bzw. das Recht des Nutzers zum Zugriff auf 

unser Verwaltungsportal jederzeit und ohne Vorankündigung widerrufen. 

6 Zusatzvereinbarungen 

Um auf einige Teile des Verwaltungsportals oder einige über dieses Portal angebotene Dienste zugreifen zu können, 

kann es erforderlich sein, dass unsere Nutzer - Dienstleistungsvereinbarungen oder anderen relevanten Vereinbarungen 
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- zustimmen und diese unterzeichnen müssen, wie von Anbieter verlangt. Diese sollten in Verbindung mit diesen 

Bedingungen gelesen werden und können zu zusätzlichen Pflichten bei der Nutzung des Verwaltungsportal führen. 

7 Technische Rahmenbedingungen 

7.1  

Die technischen Einzelheiten der Dienste des Anbieters ergeben sich aus der Produktbeschreibung, die auf den oben 

genannten Webadressen abrufbar ist. 

7.2  

Aufgrund von Produktänderungen und -verbesserungen kann die Produktbeschreibung während der Laufzeit eines 

Abonnements geringfügige Änderungen in Bezug auf die technischen Möglichkeiten der Dienste des Anbieters 

enthalten.  

8 Nutzungsrechte an Informationen, Software und Dokumentation 

8.1  

Der Anbieter räumt dem Nutzer ein nicht ausschließliches und nicht übertragbares Recht ein, die auf dem 

Verwaltungsportal überlassenen Informationen und Dokumentationen sowie die digitalen Marketingkits in dem 

Umfang zu nutzen, wie es in diesen Bedingungen vorgesehen ist.  

8.2   

Der Nutzer darf die Informationen und Dokumentationen sowie die digitalen Marketingkits nicht an Dritte verkaufen, 

vermieten oder in sonstiger Weise überlassen.  

8.3  

Informationen, Markennamen und sonstige Inhalte der Informationen und Dokumentationen sowie der Marketingkits 

des Anbieters dürfen ohne vorherige schriftliche Zustimmung des Anbieters und deren Lieferanten nicht verändert, 

kopiert, vervielfältigt, verkauft, vermietet, genutzt, ergänzt oder sonst wie verwertet werden.  

 

 

9 Verantwortlichkeiten des Benutzers 

9.1  

Bei vorsätzlicher oder grober Verletzung der Sorgfaltspflichten durch den Nutzer oder bei missbräuchlicher Nutzung 

des Verwaltungsportals haftet der Nutzer für den entstandenen Schaden. 

9.2  

Die Informationen und Dokumentationen sowie die dazugehörigen Marketing-Kits des Anbieters werden unentgeltlich 

zur Verfügung gestellt, eine Haftung für Sach- und Rechtsmängel im Hinblick auf die AGB des Anbieters wird nicht 

übernommen. 

9.3  

Obwohl der Anbieter sich stets bemüht, das mobile Gerät und den Computer des Nutzers virenfrei zu halten, garantiert 

der Anbieter keine Virenfreiheit. Vor dem Herunterladen von Dateien und der Nutzung der des Verwaltungsportals 

sollte der Nutzer zum eigenen Schutz für angemessene Sicherheitsvorrichtungen und Virenscanner zur Verhinderung 

von Viren auf allen Endgeräten sorgen. 

9.4  

Der Anbieter kann den Zugang zum Verwaltungsportal des Anbieters jederzeit sperren, insbesondere wenn der Nutzer 

gegen seine Pflichten aus den Bedingungen verstößt. 

10 Allgemeine Bestimmungen des Anbieters 

10.1  
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Es gilt das Recht Österreichs mit Ausnahme des UN-Übereinkommens über den internationalen Warenkauf (CISG) und 

der geltenden Kollisionsnormen. Für Streitigkeiten, die sich aus oder im Zusammenhang mit diesen Bedingungen 

ergeben, ist das zuständige Gericht am Sitz des Anbieters sachlich zuständig, sofern zwingende gesetzliche Regelungen 

nicht dagegensprechen. 

10.2  

Der Anbieter betreibt das System und die Dienste des Anbieters und ist verantwortlich dafür.  

10.3  

Alle Nebenabreden bedürfen der Schriftform. Dies gilt auch für die Abkehr vom Schriftformerfordernis selbst. 

10.4  

Sollten Bestimmungen dieser Nutzungsbedingungen ganz oder teilweise nichtig oder nicht durchsetzbar sein, so 

berührt dies die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen nicht. Die nichtige oder nicht durchsetzbare Bestimmung ist 

durch eine wirtschaftlich gleichwertige oder ähnliche, aber zulässige Bestimmung zu ersetzen. 

10.5  

Obwohl wir bestrebt sind, über die Plattform korrekte Daten und Inhalte zur Verfügung zu stellen, sollten sich die Nutzer 

darüber im Klaren sein, dass unser Verwaltungsportal und alle darin enthaltenen Informationen "wie besehen" und mit 

allen Fehlern angeboten werden. Der Anbieter übernimmt keine Verantwortung für die vorübergehende 

Nichtverfügbarkeit des Verwaltungsportals oder für die Aktualität, den Transport, den Ausfall, die Löschung, die 

Nichtzustellung oder das Versäumnis, Benutzerbefehle, Daten, Kommunikationen oder Personalisierungseinstellungen 

in Verbindung mit dem Anbieter zu speichern oder abzurufen. Der Nutzer erklärt sich damit einverstanden, dass alle 

Informationen ungenau, unbegründet oder möglicherweise sogar falsch sein könnten. Wir können nicht garantieren, 

dass die Nutzung unseres Verwaltungsportals zu irgendwelchen Vorteilen oder positiven Ergebnissen für die Nutzer 

führen wird. Sofern nicht anders angegeben, stimmen die Nutzer zu, uns von jeglicher Haftung freizustellen, die wir in 

Bezug auf die Nutzung unseres Verwaltungsportals haben könnten. 

11  

Die Nutzung einiger Dienste auf anderen Websites, wie z. B. Linkedin.com, entspricht möglicherweise nicht den 

dortigen Nutzungsbedingungen und kann zur Einschränkung des Kontos des Nutzers auf diesen Websites führen. Der 

Nutzer nimmt zur Kenntnis, dass er nach eigenem Ermessen und auf eigenes Risiko Inhalte oder Dienste von den 

Diensten herunterladet oder anderweitig über diese bezieht. 

12  

Wir bemühen uns, unser Verwaltungsportal sicher und funktionsfähig zu halten, können jedoch nicht den 

kontinuierlichen Betrieb - oder den Zugang dazu - garantieren. Der Nutzer erklärt sich damit einverstanden, dass er 

unser- Verwaltungsportal auf eigenes Risiko nutzt und dass unser Verwaltungsportal auf der Basis "WIE GESEHEN", zur 

Verfügung gestellt wird. 

Dementsprechend schließen wir, soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist, alle ausdrücklichen oder 

stillschweigenden Garantien, Bestimmungen und Bedingungen aus, einschließlich, aber nicht beschränkt auf 

stillschweigende Garantien der Marktgängigkeit, der Eignung für einen bestimmten Zweck und der Freiheit von Viren. 

Soweit dies nach geltendem Recht zulässig ist, haften wir (einschließlich unserer leitenden Angestellten, Direktoren, 

Vertreter, - und Mitarbeiter) nicht, und der Nutzer erklärt sich damit einverstanden, uns nicht für Schäden oder Verluste 

(einschließlich, aber nicht beschränkt auf den Verlust von Geld, Firmenwert oder Ruf, Gewinne oder andere immaterielle 

Verluste oder besondere, indirekte oder Folgeschäden), die sich direkt oder indirekt aus der Nutzung unseres 

Verwaltungsportal oder damit verbundener Dienste ergeben, unabhängig davon, ob sie auf Gewährleistung, Vertrag, 

unerlaubter Handlung (einschließlich Fahrlässigkeit) oder einer anderen Rechtstheorie beruhen, und unabhängig 

davon, ob das Unternehmen auf die Möglichkeit solcher Schäden hingewiesen wurde oder nicht.  

13  

Der Nutzer erklärt sich damit einverstanden, dem Anbieter, seine leitenden Angestellten, Direktoren, Mitarbeiter und 
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Vertreter zu verteidigen, freizustellen und schadlos zu halten von und gegen alle Ansprüche, Schäden, Verpflichtungen, 

Verluste, Haftungen, Kosten oder Schulden und Ausgaben (einschließlich, aber nicht beschränkt auf Anwaltskosten), 

die sich aus der Nutzung und dem Zugriff auf das Verwaltungsportal des Anbieters ergeben; ebenso bei einer 

Verletzung einer Bestimmung dieser Bedingungen; oder jede Behauptung, dass die Nutzung des  Verwaltungsportals 

einem Dritten geschadet hat. Diese Verteidigungs- und Entschädigungspflicht überdauert diese Vereinbarung und 

Nutzung des Verwaltungsportals. Der Nutzer stimmt auch zu, dass er die Pflicht hat, uns gegen solche Ansprüche zu 

verteidigen, und wir können von den Nutzern verlangen, in solchen Fällen einen oder mehrere Anwälte unserer Wahl 

zu bezahlen. Der Nutzer stimmt auch zu, dass diese Entschädigung sich darauf erstreckt, dass er für unsere 

angemessenen Anwaltsgebühren, Gerichtskosten und Auslagen aufkommen muss. Im Falle eines Anspruchs, wie er in 

diesem Absatz beschrieben ist, können wir uns mit der/den Partei(en), die den Anspruch erhebt/erheben, auf einen 

Vergleich einigen, und der Nutzer haftet für den Schaden, als ob wir einen Prozess geführt hätten. 

14  

Der Nutzer ist dafür verantwortlich, dass die faire Nutzung der Dienste des Anbieters in Übereinstimmung mit allen 

Regeln und Vorschriften Dritter erfolgt.  

15  

Unter keinen Umständen haften wir, unsere Direktoren, Angestellten, Partner, Vertreter, Zulieferer oder verbundenen 

Unternehmen für indirekte, zufällige, besondere oder Folgeschäden, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Gewinn-

, Daten-, Nutzungs-, Goodwill- oder andere immaterielle Verluste, die sich ergeben aus (i) dem Zugang zu den Diensten 

des Anbieters oder deren Nutzung oder der Unfähigkeit, auf die Dienste zuzugreifen oder sie zu nutzen; (ii) dem 

Verhalten oder dem Inhalt von Dritten in den Diensten des Anbieters; (iii) jeglichem Inhalt, der über den Dienst des 

Anbieters erhalten wurde; und (iv) unbefugtem Zugriff, Nutzung oder Veränderung der Übertragungen des Nutzers 

oder Inhalte, unabhängig davon, ob diese auf einer Garantie, einem Vertrag, einer unerlaubten Handlung (einschließlich 

Fahrlässigkeit) oder einer anderen Rechtstheorie beruhen, unabhängig davon, ob wir über die Möglichkeit eines solchen 

Schadens informiert wurden oder nicht, und selbst dann, wenn sich herausstellt, dass ein hierin dargelegtes 

Rechtsmittel seinen wesentlichen Zweck verfehlt hat. 

16  

Das Verwaltungsportal darf nur von Personen genutzt werden, die 18 Jahre oder älter sind. Diesbezüglich hat der Nutzer 

im Zuge des Registrierungsprozesses sein Alter zu verifizieren.  

17  

Die Nutzer und der Anbieter stimmen zu, dass alle Verfahren zur Lösung oder Beilegung von Streitigkeiten, sei es durch 

ein Gericht oder ein Schiedsgericht, ausschließlich auf individueller Basis durchgeführt werden. Weiters erklären sie sich 

damit einverstanden, dass sie nicht versuchen werden, eine Streitigkeit als Sammelklage, repräsentative Klage, kollektive 

Klage oder private Generalklage zu führen. 

18  

Auch erklären sich die Nutzer damit einverstanden, dass wir ihnen gegenüber nicht für etwas verantwortlich sind, für 

das wir andernfalls verantwortlich sein könnten, wenn es das Ergebnis von Ereignissen ist, die sich unserer Kontrolle 

entziehen, einschließlich, aber nicht beschränkt auf Kriegshandlungen, Aufstände, Unruhen, Terrorismus, Kriminalität, 

Arbeitskräftemangel (einschließlich rechtmäßiger und unrechtmäßiger Streiks), Embargos, Unterbrechung der Post- 

und Kommunikationsverbindungen, Ausfall oder Mangel an Infrastruktur, Materialmangel oder andere Ereignisse, die 

sich unserer Kontrolle entziehen. 

19  

Sollte sich eine Bestimmung dieser Vereinbarung als rechtswidrig erweisen, mit einer anderen Bestimmung der 

Vereinbarung kollidieren oder aus anderen Gründen nicht durchsetzbar sein, bleibt die Vereinbarung in Kraft, als wäre 

sie ohne diese nicht durchsetzbare Bestimmung geschlossen worden. Wenn zwei oder mehr Bestimmungen dieser 

Vereinbarung oder einer anderen Vereinbarung, die Nutzer mit dem Anbieter geschlossen haben, als im Widerspruch 

zueinanderstehen, stimmen die Nutzer zu, dass der Anbieter das alleinige Recht hat, zu entscheiden, welche 
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Bestimmung in Kraft bleibt. 

20  

Wir behalten uns alle Rechte vor, die uns im Rahmen dieser Bedingungen sowie im Rahmen der Bestimmungen des 

anwendbaren Rechts zustehen. Die Nichtdurchsetzung einer oder mehrerer Bestimmungen dieser Vereinbarung oder 

eines anwendbaren Gesetzes durch uns ist nicht als unser Verzicht auf das Recht auszulegen, die gleiche Bestimmung 

unter den gleichen oder anderen Umständen zu einem beliebigen Zeitpunkt in der Zukunft durchzusetzen. 

21  

Die Nutzer dürfen die Rechte und/oder Pflichten aus diesen Bedingungen nicht ohne unsere vorherige schriftliche 

Zustimmung an eine andere Partei abtreten. Wir können unsere Rechte und/oder Pflichten aus dieser Vereinbarung 

nach unserem Ermessen an eine andere Partei abtreten. 

22  

Wir können diese Vereinbarung von Zeit zu Zeit ändern. Wenn wir diese Vereinbarung ändern, werden wir diese Seite 

aktualisieren und das Datum der letzten Änderung angeben, oder wir können den Nutzern eine E-Mail schicken. Die 

Nutzer können sich weigern, den Änderungen zuzustimmen, aber wenn sie dies tun, müssen sie die Nutzung unseres 

Verwaltungsportal sofort einstellen. 

23  

Die Kommunikation mit den Nutzern erfolgt auf elektronischem Wege, unabhängig davon, ob die Nutzer das 

Verwaltungsportal besuchen oder dem Anbieter E-Mails senden, oder ob der Anbieter Mitteilungen über das 

Verwaltungsportal veröffentlicht. Für vertragliche Zwecke (1) stimmt der Nutzer zu, Mitteilungen vom Anbieter in 

elektronischer Form zu erhalten; und (2) -, dass alle Bestimmungen, Bedingungen, Vereinbarungen, Mitteilungen, 

Offenlegungen und andere Mitteilungen, die der Anbieter elektronisch zur Verfügung stellt, alle rechtlichen 

Anforderungen erfüllen, die solche Mitteilungen erfüllen würden, wenn sie schriftlich erfolgen würden. Das Vorstehende 

beeinträchtigt nicht die gesetzlichen Rechte des Nutzers. 

24  Kontaktaufnahme mit uns 

Wenn Sie Fragen zu unserer Website oder diesen Nutzungsbedingungen haben, kontaktieren Sie uns bitte über die 

oben angegebene E-Mail. Bitte stellen Sie sicher, dass Ihre Anfrage klar und deutlich formuliert ist, insbesondere wenn 

es sich um eine Anfrage nach Informationen über die Daten handelt, die wir über Sie gespeichert haben. 

 


